IT matters

Termeni si conditii

Data intrarii in vigoare: 1 august 2018

ACORDUL: Utilizarea acestui site web si a serviciilor pe acest site furnizat de Unity Solutions SRL
(denumita in continuare ,,Compania”) se supune urmatorilor Termeni si Conditii (denumit in continuare
»Acordul”), ale caror parti si subparti sunt incorporate in mod specific prin referinta aici. Prezentul Acord
va reglementa utilizarea tuturor paginilor de pe acest site (denumit Tn continuare colectiv ,,Site web”) si a
oricaror servicii furnizate de sau de pe acest site (,,Servicii”).

1. DEFINITI
Partile mentionate in prezentul acord se definesc dupa urmeaza:

a) Compania, Noi, Noi: Compania, in calitate de creator, operator si editor al Site-ului web, pune site-
ul web si anumite Servicii pe acesta, la dispozitia utilizatorilor. Unity Solutions SRL, Company,
Us, Noi, Al nostru, al nostru si al altor pronume first-person se vor referi la Companie, precum si
la toti angajatii si afiliati companiei.

b) Tu, Utilizatorul, Clientul: Tu, in calitate de utilizator al Site-ului, va fi mentionat in intregul acord
cu pronume de persoana a doua, ar fi Tu, dvs., a ta, sau ca utilizator sau client.

¢) Partile: in mod colectiv, partile la prezentul Acord (Compania si Dumneavoastrd) vor fi denumite
parti.

2. AVIZ CONFORM & ACCEPTARE
Prin utilizarea Site-ului web, garantati ca ati citit si revizuit acest Acord si cd sunteti de acord sa respectati
acest acord. Daca nu sunteti de acord sa respectati prezentul Acord, va rugam sa parasiti imediat Site-ul
web. Compania este de acord sa va ofere utilizarea acestui Site web si a Serviciilor numai daca sunteti de
acord cu prezentul Acord

3. RESTRICTIONAREA VARSTEI
Trebuie sa aveti cel putin 16 (saisprezece) ani pentru a utiliza acest site web sau orice Servicii continute
aici. Prin utilizarea acestui site web, reprezentati si garantati ca aveti cel putin 168 de ani si este posibil sa
fiti de acord din punct de vedere legal cu prezentul Acord. Compania nu isi asuma nici o responsabilitate
sau raspundere pentru orice denaturare a varstei tale.

4. LICENTA PENTRU A UTILIZA SITE-UL

Compania va poate furniza anumite informatii ca urmare a utilizarii de citre Dumneavoastra a Site-ului
web sau a Serviciilor. Aceste informatii pot include, dar nu se limiteazd la, documentatia, datele sau
informatiile dezvoltate de Companie si alte materiale care pot ajuta la utilizarea de catre Dumneavoastra a
Site-ului web sau a Serviciilor (,,Materiale ale companiei”). Sub rezerva prezentului Acord, Compania va
acordad o licentd neexclusiva, limitatd, netransferabila si revocabild de a utiliza Materialele Companiei
exclusiv in legaturd cu utilizarea de catre Dumneavoastrd a Site-ului web si a Serviciilor. Materialele
Companiei nu pot fi utilizate n niciun alt scop, iar aceasta licenta inceteaza dupa incetarea utilizarii Site-
ului web sau a Serviciilor sau la incetarea prezentului Acord. In cazul in care aveti orice ancheta pentru
utilizarea oricdruia dintre materialele publicate, va rugdm sa intrati In contact cu echipa noastra juridica la
mailto:mjuridic@unity-solutions.ro.
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5. PROPRIETATEA INTELECTUALA

Sunteti de acord ca Site-ul web si toate Serviciile furnizate de Companie sunt proprietatea Companiei,
inclusiv toate drepturile de autor, marcile comerciale, secretele comerciale, brevetele si alte proprietati
intelectuale (,,PROPRIETATEA Companiei”). Sunteti de acord cd Compania detine toate drepturile, titlul
si interesul fatd de si fatd de PROPRIETATEA Companiei si ca nu veti utiliza PROPRIETATEA
Companiei in scopuri ilegale sau care incalca drepturile de autor. Sunteti de acord s nu reproduceti sau sa
distribuiti PROPRIETATEA Companiei in niciun fel, inclusiv pe cale electronica sau prin Inregistrarea
oricaror marci comerciale noi, denumiri comerciale, marci de servicii sau Locatori uniformi de resurse
(URL-uri), fara permisiunea expresa scrisd a Companiei.

6. OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

In calitate de utilizator al Site-ului web sau al Serviciilor, vi se poate solicita si va inregistrati la noi. Atunci
cand procedati astfel, veti alege un identificator de utilizator, care poate fi adresa de e-mail sau un alt
termen, precum si o parola. De asemenea, puteti furniza informatii personale, inclusiv, dar fard a se limita
la, numele Dvs. Sunteti responsabil pentru asigurarea acuratetei acestor informatii. Aceste informatii de
identificare va vor permite sa utilizati Site-ul web si Serviciile. Nu trebuie sa partajati astfel de informatii
de identificare cu nicio terta parte, iar daca descoperiti ca informatiile dumneavoastra de identificare au fost
compromise, sunteti de acord sa ne notificati imediat in scris. Notificarea prin e-mail va fi suficientd. Sunteti
responsabil pentru mentinerea sigurantei si securitétii informatiilor dumneavoastra de identificare, precum
si pentru informarea noastra cu privire la orice modificare a informatiilor dumneavoastrd de identificare.
Furnizarea de informatii false sau inexacte sau utilizarea Site-ului web sau a Serviciilor pentru alte fraude
Sunteti de acord sa nu utilizati Site-ul web sau Serviciile in niciun scop ilegal sau n orice scop interzis in
temeiul acestei clauze. Sunteti de acord sa nu utilizati Site-ul web sau Serviciile in niciun fel care ar putea
deteriora Site-ul web, Serviciile sau activitatea generald a Companiei.

7. UTILIZAREA ACCEPTABILA
Sunteti de acord sa nu utilizati Site-ul web sau Serviciile in niciun scop ilegal sau in orice scopinterzis in
temeiul acestei clauze. Sunteti de acord sa nu utilizati Site-ul web sau Serviciile in niciun fel care ar putea
deteriora Site-ul web, Serviciile sau activitatea generald a Companiei.
a. Inplus, sunteti de acord sa nu utilizati Site-ul web sau Serviciile:

L Sa hartuiasca, sa abuzeze sau sd ameninte pe altii sau sa incalce in alt mod drepturile  legale
ale oricarei persoane;

II. Pentru a incalca orice drepturi de proprietate intelectuala ale Companiei sau ale oricarei terte
parti;

111 Pentru a incérca sau disemina in alt mod orice virusi de computer sau alt software care ar putea
deteriora proprietatea altuia;

V. Pentru a comite orice frauda;

V. Sa se angajeze sau sa creeze orice jocuri de noroc ilegale, tombole, sau schema piramidala;

VL Publicarea sau distribuirea oricarui material obscen sau defaimator;

VII.  Publicarea sau distribuirea oricarui material care incita la violentd, urd sau discriminare fata de
orice grup;

VIII.  Sa colecteze in mod ilegal informatii despre altii.
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8. AFFILIATE MARKETING & PUBLICITATE
Compania, prin intermediul Site-ului web si servicii, se poate angaja in affiliate marketing prin care
Compania primeste un comision pe sau procentul de vanzare de bunuri sau servicii pe sau prin intermediul
site-ului. Compania poate accepta, de asemenea, publicitate si sponsorizari din partea intreprinderilor
comerciale sau poate primi alte forme de compensare a publicitatii. Aceastd informare este menita sa
respecte Regulile Comisiei Romane pentru Comert privind comercializarea si publicitatea, precum si orice
alte cerinte legale care se pot aplica.

9. INFORMATII PRIVIND CONFIDENTIALITATEA
Prin utilizarea de catre dumneavoastra a Site-ului web si a Serviciilor, ne puteti furniza anumite informatii.
Prin utilizarea Site-ului web sau a Serviciilor, autorizati Compania sa utilizeze informatiile Dumneavoastra
in Romania si 1n orice alta tara in care putem opera.

a) Informatii pe care le putem colecta sau primi: Atunci cand va inregistrati pentru un cont, ne furnizati
o adresa de e-mail valida si ne puteti furniza informatii suplimentare, ar fi numele dvs. In functie
de modul in care utilizati Site-ul sau Serviciile noastre, este posibil sd primim informatii si de la
aplicatii externe pe care le utilizati pentru a accesa site-ul nostru web sau putem primi informatii
prin diverse tehnologii web, ar fi cookie-uri, fisiere jurnal, gif-uri clare, semnalizatoare web sau
altele.

b) utilizam informatiile: Utilizdm informatiile colectate de la Dumneavoastrd pentru a va asigura
experienta bund continua pe site-ul nostru, inclusiv prin e-mail communication. De asemenea, este
posibil sa urmarim anumite aspecte ale informatiilor pasive primite pentru a imbunatati marketingul
si analizele noastre, iar pentru aceasta, putem colabora cu furnizori terti.

c) va puteti proteja informatiile: Daca doriti sd dezactivati accesul nostru la orice informatii pasive pe
care le primim din utilizarea diferitelor tehnologii, puteti alege sd dezactivati cookie-urile in
browserul dvs. Va rugam sa retineti cd Compania va primi in continuare informatii despre Dvs. pe
care le-ati furnizat, ar fi adresa de e-mail.

10. ASUMAREA RISCULUI
Site-ul web si Serviciile sunt furnizate numai in scopuri de comunicare. Confirmati si sunteti de acord ca
orice informatie postata pe site-ul nostru nu este destinatd sa fie consiliere juridica, consiliere medicald sau
consultantd financiard si nu a fost creatd nicio relatie fiduciard intre Dumneavoastrd si Companie. De
asemenea, sunteti de acord ca achizitionarea de catre dumneavoastra a oricaruiprodus de pe Site-ul web
este pe propriul risc. Compania nu isi asuma responsabilitatea sau raspunderea pentru orice sfat sau alte
informatii oferite pe Website.

11. VANZARI
Compania poate vinde bunuri sau servicii sau poate permite tertilor sa vanda bunuri sau servicii pe Site-ul
web. Compania se angajeaza sa fie cat mai exacta posibil cu toate informatiile referitoare la bunuri si
servicii, inclusiv descrieri le produsului si imagini. Cu toate acestea, Compania nu garanteaza acuratetea
sau fiabilitatea oricaror informatii despre produs si recunoasteti si sunteti de acord ca achizitionati astfel de
produse pe propriul risc.
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12. POLITICA DE TRANSPORT/LIVRARE/RETURNARE
Sunteti de acord sa asigurati plata pentru orice articole pe care le puteti achizitiona de la noi si recunoasteti
si afirmati cd preturile pot fi modificate. Atunci cand achizitionati un bun fizic, sunteti de acord sa ne
furnizati o adresa de e-mail si de expediere valida, precum si informatii de facturare valabile. Ne rezervam
dreptul de a respinge sau anula o comanda din orice motiv, inclusiv erori sau omisiuni in informatiile pe
care ni le furnizati. Daca facem acest lucru dupa procesarea platii, vd vom da o rambursare in cuantumul
pretului de achizitie. De asemenea, este posibil sa solicitim informatii suplimentare de la Dumneavoastra
inainte de confirmarea unei vanzéri si ne rezervam dreptul de a impune restrictii suplimentare privind
vanzarea oricaruia dintre produsele noastre. Sunteti de acord sa asigurati plata pentru orice articole pe care
le puteti achizitiona de la noi si recunoasteti si afirmati ca preturile pot fi modificate. Pentru vanzarea
produselor fizice, este posibil sa preautorizam cardul dumneavoastra de credit sau de debit In momentul in
care plasati comanda sau putem pur si simplu sd va debitdm cardul la expediere. Sunteti de acord sa
monitorizati metoda de platd. Costurile si datele de expediere pot fi modificate fata de costurile si datele pe
care le-ati citat din cauza unor circumstante neprevazute.
Pentru orice intrebari, preocupari sau dispute, sunteti de acord sa ne contactati in timp util, la urmatoarele:
office@unity-solutions.ro sau dpo@unity-solutions.ro.
Daca sunteti nemultumit de orice ati achizitionat de pe site-ul nostru, puteti face urmatoarele:
Pentru orice reclamatii de rambursare va rugdm sa contactati managerul de cont care a pastrat relatia cu
dumneavoastra pentru o reactie rapida sau va rugam sa ne scrieti la mailto:office@unity-solutions.ro.

13. INGINERIE INVERSA & SECURITATE
Sunteti de acord sa nu Intreprindeti niciuna dintre urmatoarele actiuni:
a) Reverse engineer, sau Incercarea de a inversa inginer sau dezasambla orice cod sau software de la
sau pe Site-ul sau Serviciile;
b) Incilcarea securitatii Site-ului web sau a Serviciilor prin orice acces neautorizat, eludarea criptarii
sau a altor instrumente de securitate, extragerea datelor sau interferenta cu orice gazda, utilizator
sau retea.

14. PIERDEREA DATELOR
Compania nu isi asuma responsabilitatea pentru securitatea contului sau a continutului Dvs. Sunteti de acord
ca utilizarea de catre Dumneavoastra a Site-ului web sau a Serviciilor este pe propriul risc.

15. DESPAGUBIRI
Sunteti de acord sa aparati si sa despagubiti Compania si pe oricare dintre afiliatii séi (daca este cazul) si sa
ne mentineti inofensivi Tmpotriva oricaror si tuturor cererilor legale, inclusiv a onorariilor rezonabile ale
avocatilor, care pot aparea din sau se referd la utilizarea sau utilizarea abuziva a Site-ului web sau a
Serviciilor, Incilcarea de citre Dumneavoastra a prezentului Acord sau a comportamentului sau actiunilor
Dvs. Sunteti de acord ca Compania va putea sa-si aleaga propriul avocat si poate participa la propria aparare,
dacd Compania doreste.

16. POLITICA DE SPAM

de spam, inclusiv colectarea de adrese de e-mail si informatii personale de la alte persoane sau trimiterea
de e-mailuri comerciale in masa.
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17. LINK-URI ALE TERTILOR & CONTINUT
Compania poate posta ocazional link-uri citre site-uri web terte sau alte servicii. Sunteti de acord ca
Compania nu este responsabild sau raspunzitoare pentru nicio pierdere sau daund cauzata ca urmare a
utilizarii de catre Dumneavoastra a oricaror servicii terte legate de site-ul nostru web.

18. MODIFICARE & VARIATIE

Compania poate modifica, din cand 1n cand si in orice moment, fara notificare a Dumneavoastra, prezentul
Acord. Sunteti de acord ca Societatea are dreptul de a modifica prezentul Acord sau de a revizui orice
contine acest lucru. De asemenea, sunteti de acord ca toate modificarile aduse prezentului Acord sunt in
vigoare si in vigoare imediat dupa postarea pe Site-ul web si cd modificérile sau modificarile vor inlocui
orice versiune anterioard a prezentului Acord, cu exceptia cazului in care versiunile anterioare sunt
mentionate sau incorporate in mod specific in cea mai recentd modificare sau modificare a prezentului
Acord.

a) In masura in care orice parte sau subparte a prezentului Acord este considerata ineficient sau nula
de citre orice instantd judecdtoreascd, sunteti de acord cd versiunea anterioard si efectiva a
prezentului Acord va fi consideratd executorie si valabild in cea mai mare masura.

b) Sunteti de acord sa monitorizati in mod obisnuit prezentul Acord si sd consultati Data intrarii n
vigoare postata in partea de sus a prezentului Acord pentru a nota modificarile sau modificarile. De
asemenea, sunteti de acord sa goliti memoria cache atunci cand faceti acest lucru pentru a evita
accesarea unei versiuni anterioare a prezentului Acord. Sunteti de acord ca utilizarea in continuare
a Site-ului web dupa orice modificare a prezentului Acord este o manifestare a acordului
dumneavoastra de conformitate a continuat cu prezentul Acord.

¢) In cazul in care nu monitorizati nicio modificare sau modificare a prezentului Acord, sunteti de
acord ca o astfel de nerespectare va fi consideratd o renuntare afirmativa la dreptul Dumneavoastra
de a revizui Acordul modificat.

19. INTREGUL ACORD
Prezentul Acord constituie intreaga intelegere intre parti cu privire la orice si orice utilizare a acestui site
web. Prezentul Acord inlocuieste si inlocuieste toate acordurile sau intelegerile anterioare sau
contemporane, scrise sau orale, cu privire la utilizarea acestui site web.

20. iNTRERUPERI DE SERVICII
Este posibil ca Compania sa trebuiasca sa intrerupa accesul dumneavoastra la Site-ul web pentru a efectua
servicii de intretinere sau de urgentd In mod programat sau neprogramat. Sunteti de acord cd accesul
dumneavoastra la Site-ul web poate fi afectat de nefunctionare neanticipata sau neprogramata, din orice
motiv, dar ca Compania nu va avea nicio raspundere pentru nicio dauna sau pierdere cauzata ca urmare a
unor astfel de intreruperi.

21. TERMEN, REZILIERE & SUSPENDARE

Compania poate rezilia prezentul Contract cu Dumneavoastra in orice moment, din orice motiv, cu sau fara
motiv. Compania 1si rezerva in mod specific dreptul de a rezilia prezentul Acord dacd incalcati oricare
dintre termenii descrisi aici, inclusiv, dar fara a se limita la, incélcarea drepturilor de proprietate intelectuala
ale Companiei sau ale unei terte parti, nerespectarea legilor aplicabile sau a altor obligatii legale si/sau
publicarea sau distribuirea de materiale ilegale. Daca v-ati inregistrat pentru un cont la Noi, puteti rezilia
prezentul Acord in orice moment, contactind-ne si solicitdnd rezilierea contractului. La incheierea
prezentului acord, orice dispozitii care ar urma sa supravietuiasca rezilierii prin natura lor rdman in vigoare
si In vigoare.
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22. FARA GARANTII

Sunteti de acord ca utilizarea de catre Dumneavoastrd a Site-ului web si a Serviciilor este pe riscul
dumneavoastrd exclusiv si ca orice Servicii furnizate de Noi sunt pe o baza Asa este. Compania declina in
mod expres orice garantie expresa sau implicita de orice fel, inclusiv, dar fara a se limita la garantia implicita
de adecvare pentru un anumit scop si garantia implicita de vandabilitate. Compania nu oferd nicio garantie
ca Site-ul web sau Serviciile vor raspunde nevoilor dumneavoastra sau ca Site-ul web sau Serviciile vor fi
neintrerupte, fara erori sau sigure. Compania nu ofera, de asemenea, nicio garantie cu privire la fiabilitatea
sau acuratetea oricaror informatii de pe Site-ul web sau obtinute prin intermediul Serviciilor. Sunteti de
acord cd orice daune care va pot aparea, prin intermediul sistemului dumneavoastrd informatic sau ca
urmare a pierderii datelor dumneavoastra din utilizarea de citre Dumneavoastra a Site-ului web sau a
Serviciilor este responsabilitatea dumneavoastrd exclusiva si cd Compania nu este raspunzatoare pentru
nicio astfel de deteriorare sau pierdere.

23. LIMITAREA RASPUNDERII
Compania nu este raspunzatoare pentru daunele care pot aparea ca urmare a utilizarii de catre
Dumneavoastra a Site-ului web sau a Serviciilor, iTn masura maxima permisd de lege. Raspunderea maxima
a Companiei care rezultad din sau referitoare la prezentul Acord este limitata la cea mai mare de o sutd (100
dolari USD) sau suma pe care ati platit-o Companiei in ultimele sase (6) luni. Aceastd sectiune se aplica
oricaror si tuturor pretentiilor dumneavoastra, inclusiv, dar fard a se limita la, profiturile sau veniturile
pierdute, daunele subsecvente sau punitive, neglijenta, raspunderea stricta, frauda sau delicte de orice fel.

24. DISPOZITII GENERALE:

a) LIMBA: Toate comunicérile efectuate sau notificarile date in temeiul prezentului acord se fac in limba
engleza.

b) JURISDICTIA, LOCUL DE DESF ASURARE SI ALEGEREA LEGII: Prin utilizarea de catre
Dumneavoastra a Site-ului web sau a Serviciilor, sunteti de acord cé legile Roméaniei vor guverna orice
chestiune sau disputa referitoare la sau care decurg din prezentul Acord, precum si orice disputa de
orice fel care ar putea apirea intre Dumneavoastra si Companie, cu exceptia dispozitiilor privind
conflictul de legi. In cazul in care se initiaza orice litigiu permis in mod expres in temeiul prezentului
Acord, partile convin sd se supuna competentei personale a instantelor din Romania din urmatorul
judet: Roméania, Bucuresti. Partile convin cd aceastd dispozitie de alegere a legii, a locului de
desfasurare si a competentei nu este permisiva, ci mai degraba obligatorie. Prin prezenta renuntati la
dreptul la orice obiectie de locatie, inclusiv afirmarea doctrinei forum non conveniens sau doctrina
similare.

¢) ARBITRAJ: in cazul unui litigiu intre parti cu privire la sau care decurg din prezentul Acord, Partile
vor incerca mai intdi si solutioneze litigiul personal si cu buna credinti. In cazul in care aceste incerciri
de rezolutie personald esueaza, partile vor supune litigiul arbitrajului obligatoriu. Arbitrajul se
efectueaza n urmatorul judet: Romania. Arbitrajul se efectueaza de catre un singur arbitru, iar acest
arbitru nu are autoritatea de a adduga parti, de a modifica dispozitiile prezentului acord, de a acorda
daune punitive sau de a certifica o clasa. Arbitrul este obligat de legislatia roméana aplicabild si care
reglementeaza. Fiecare parte isi plateste propriile costuri si taxe. Cererile care necesita arbitraj In cadrul
acestei sectiuni includ, dar nu se limiteaza la: cereri de contract, pretentii delictuale, pretentii bazate pe
legislatia romana si pretentii bazate pe legile, ordonantele, statutele sau reglementarile locale.
Revendicarile de proprietate intelectuald ale Companiei nu vor face obiectul arbitrajului si, ca exceptie
de la aceasta subparte, pot fi contestate. Partile, de comun acord cu aceasta subparte a prezentului acord,
renunta la orice drepturi pe care le pot avea la un proces cu privire la cererile arbitrale.

d) CESIUNE: Prezentul Acord sau drepturile acordate in prezentul acord nu pot fi atribuite, vandute,
inchiriate sau transferate in alt mod, integral sau partial, de citre Dumneavoastra. In cazul in care
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prezentul Acord sau drepturile acordate prin cesionare, vanzare, inchiriere sau transfer de catre
Companie, drepturile si pasivele Companiei vor lega si inure oricuce cesionari, administratori,
succesori si executori.

SEVABILITATE: Daca orice parte sau subparte a prezentului Acord este consideratd nula sau
inaplicabila de cétre o instanta judecatoreasca sau un arbitru competent, partile si subpartile rdmase vor
fi executate in cea mai mare masuri posibild. In aceasti conditie, restul prezentului acord va continua
in vigoare.

NICIO RENUNTARE: in cazul in care nu vom pune in aplicare nicio prevedere a prezentului Acord,
acest lucru nu va constitui o renuntare la nicio aplicare viitoare a dispozitiei respective sau a oricarei
alte dispozitii. Renuntarea la orice parte sau subparte a prezentului Acord nu va constitui o renuntare la
nicio alta parte sau subparte.

NUMAI RUBRICI PENTRU COMODITATE: Rubricile pieselor si subpdrtilor in temeiul
prezentului Acord sunt doar pentru comoditate si organizare. Titlurile nu vor afecta sensul niciunei
dispozitii a prezentului acord.

NICIO AGENTIE, PARTENERIAT SAU JOINT VENTURE: Partile nu au creat nicio agentie,
parteneriat sau asociere 1n participatie ca urmare a prezentului acord. Nicio parte nu are autoritatea de
a-1 obliga pe celalalt la terti.

FORTA MAJORA: Compania nu este rispunzitoare pentru orice neindeplinire a obligatiilor din
cauza unor cauze care nu pot fi controlate in mod rezonabil, inclusiv, dar fara a se limita la, acte ale lui
Dumnezeu, acte ale autoritatilor civile, acte ale autoritdtilor militare, revolte, embargouri, acte de natura
si dezastre naturale, precum si alte acte care pot fi cauzate de circumstante neprevazute.
COMUNICATIILE ELECTRONICE PERMISE: Comunicatiile electronice sunt permise ambelor
parti in temeiul prezentului acord, inclusiv e-mail ul sau faxul. Pentru orice intrebari sau nelamuriri, va
rugam sd ne trimiteti un e-mail la urmatoarea adresa: mailto: office(@unity-solutions.ro sau mailto:
dpo@unity-solutions.ro .
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